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1. ARTIKKELIN TARKOITUS JA
SISALTO

Senaatti-kiinteistoissd sistolosuhteet on nostettu kuluvalla stra-
tegiakaudella 2019-2022 keskiton. Strategiassa mddritellyn sisd-
olosuhteiden nollatoleranssin mukaisesti toimintaa ohjaa toisaalta
voimakas panostus ennakoiviin toimiin ja toisaalta ongelmatilan-
teiden tehokkaaseen ratkaisemiseen. Lisdksi hyvdt kdytdnteet
saatetaan alalla lagjemmin hyédynnettdviksi. Tdmd tietoisku kuvaa
kaikkia niitd toimia, joilla Senaatti varmistaa asiakkailleen terveyttd
ja viintyisyyttd yllapitdvdt tilat. Tarkastelemme sisdolosuhteita niin
asiakkaiden tilaratkaisuja hahmoteltaessa, uusia toimitiloja suun-
niteltaessa ja rakennettaessa kuin vanhoja korjattaessakin. Tilojen
kayton aikana vaikutamme sisdilman laatuun useiden ennakoivien
toimenpiteiden kokonaisuudella sekd hoitamalla sisdilmaongelmia
tehokkaasti. Myas tilankdyttdjien omalla toiminnalla on vaikutusta
sis@ilman laatuun. Tilankdyttdjien vastuuta

sisdolosuhteiden hyvdn laadun edistdmises-

s kdsittelimme aiemmassa asiantuntija-ar- o

viintyvyytta ja tukevat teho-
kasta toimintaa.
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2. JOHDANTO

Senaatin hallinnassa on yli 9 000 rakennusta, joissa tyoskentelee
reilut 70 000 tyontekijad. Kun tilojen ja kayttdjien mddrdt ovat ndin
valtavia, on selvdd, ettd teemme paljon tyotd hyvadn sisdympadris-
ton ja sisdilmahaittojen selvittdmiseen liittyvien yndenmukaisten
toimintatapojen varmistamiseksi. Sisdilmapoikkeamien hoitoon
keskittyvdn sisdilmatoimintamallin rinnalla olemmekin ponnek-
kaasti toteuttaneet ennakoivaa ldhestymistapaa hyvien sisdolo-
suhteiden varmistamiseksi.

Senaatin sisdilmatoimintaa koordinoi senaattilaisista koostuva
sis@ymparistotiimi Siti. Siti auttaa kiinteistopadllikaitd ja hanke-
vastuuhenkilditd sisdilmaan liittyvissad kaytdnnon kysymyksissd
sekd laatii ohjeita ja tietoiskuja, esittdd kannanottoja alan tutki-
musmenetelmiin ja -tapoihin sekd huolehtii sisdilmaverkostojen
ylldpitdmisestd ja sisdilmaviestinndn kysymyksistd. Merkittdva Sitin
toiminnan painopiste on ollut sisdolosuhteiden ennakointiohjelman
kehittdminen. Siti jdrjestdd myos sisdistd ja palveluverkoston sisdil-
makoulutusta. Koulutuksella pyrimme muun muassa parantamaan
rakennushankkeiden johtamisen ja valvonnan osaamista sekd
korostamaan yllapidon tdrkeyttd ja tilankdyttdjan sisdolosuhteista
tekemdn reklamaation huomioimisen toimintamallia. Kdyténndssd
kohteiden sisdilma-asioiden hoidosta - ja kdyttdjatyytyvdisyydestd
- vastaa kiinteistopdallikko.
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3. VUOKRATTAVIEN TILOJEN
SISAILMAN LAADUN VARMISTUS

Valtion toimitilastrategian’ mukaisesti valtion toimitila-asioiden teissa soveltaen - ja kiinteistonomistajatahon myotdvaikutuksel-
hoito on keskitetty Senaatille. Kun asiakas toivoo uusia tilajdrjes- la - Senaatin omissa kohteissa kadytdssd olevia toimintamalleja
telyjd tai toimitiloja esimerkiksi toiminnallisten muutosten vuoksi esimerkiksi sisdolosuhteiden seurannassa ja raportoinnissa,

tai tilankayton tehostamiseksi, Senaatti auttaa tilatavoitteiden ja kayttdjayhteistyossd ja siivouksessa. Emme kuitenkaan voi tarjota
laatutason mddrittelyssd, vertailee ja valitsee tilavaihtoehdois- asiakkaillemme samoja ennakointitoimia kuin omissa kohteissam-
ta parhaimman. Lisdksi joko rakennamme suunnitellut tilat ja me. Sisdilmaongelmatapauksissa noudatamme sitten kyseisen
vuokraamme ne asiakkaalle tai vuokraamme toimitilat yksityisiltd Kiinteistonomistajan toimintamalleja eikd Senaatti vastaa selvityk-
markkinoilta ja edelleenvuokraamme ne valtion kdyttoon. Edel- sistd eikd korjauksista.

leenvuokrattujen tilojen osuus on kasvanut viime vuosina ja kasvaa
edelleen. Myos ndiden toisten kiinteistonomistajien tilat on sopi-
muksin varmistettava terveellisiksi ja turvallisiksi.

Senaatti on maddritellyt valtion tydympadris-
toille tilatyypeittdin sisdilma- ja ilmanvaih-
tokriteerit, joita noudatamme riippumatta
siitd, toteutuuko asiakkaan tilaratkaisu
valtion vai jonkin muun tahon omistamaan
Kiinteistoon.

Valtion tyoympdristaille on
mddritelty tilatyypeittdin sisa-
ilma- ja ilmanvaihtokriteerit.

Valtiolle tarjottavissa toimitiloissa teemme

tilakatsastuksen ja sisdilmakoirakdynnin sisdolosuhdetavoittei-
den saavuttamisen varmistamiseksi. Sisddnvuokraustilanteessa
katsastamme tarjotusta tilasta pintamateriaalit, rakennusteknii-
kan, ilmanvaihdon, ajanmukaistamispotentiaalin, ylldpitotoiminnan
ja sisdolosuhteet. Lisdksi hyodynndmme edelleenvuokrauskoh-

'Valtiovarainministerié (2014). Valtioneuvoston periaatepédtés valtion
toimitilastrategiaksi VM/2544/00.00.02/2014. 5 s.
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4. HYVIA SISAYMPARISTOOLOSUHTEITA
EDISTAVA KORJAUS- JA UUDISRAKENTAMINEN

Rakentamisemme yksi tavoite on, ettd uusien tai uusittavien raken-
nusten ja tilojen ratkaisujen, materiaalien ja vikasietoisuuden on
edistettdvd hyvid sisdympdristdolosuhteita. Jotta tdhadn pddstadn,
Senaatilla on useita keinoja kdytossdadn.

Vanhaa rakennusta korjattaessa valintoja ohjaavat tilojen kdyt-
tdjiltd saatu sisdilmaa koskeva palaute, tilojen kadyttohistoria,
rakennuksen ja jdrjestelmien tekninen ikd, tulevat kdyttotarpeet ja
aiemnmat tutkimukset. Sisdilmaongelmaisten tilojen korjauksessa
selvityksid ja tutkimuksia tehdddn enemman kuin ldhtokohtaisesti
terveessd talossa.

Projektiorganisaatiota vahvistetaan sisdilman laadunvarmistus-
konsultilla, joka on mukana korjauskohteen taydentdvissa sisdil-
maselvityksissd, [karjaus)suunnittelussa, tydmaatoteutuksessa,
kayttoonotossa ja seurannassa. Tarvittaessa hankkeeseen kiinni-
tetddn myos erilliset puhtaus- ja kosteudenhallintakonsultit, ellei
sisgilman laadunvarmistuskonsultti hoida nditd tehtdvid.

Samalla olemme lisGnneet ndkyvyyttdm-
me ja syventymistdmme hankkeisiin, jotta

oma osaamisemme on paremmin hyo- Hyvtj valvonta ei paranna AUo-
dynnettdvissd ja hankkeen johtamisvas- noa tekemistd. Jos tydmaalla
tuut ovat selkemmat. tehdddn laadukasta tyotd,
Hankevastuuhenkilsidemme sisdilmatie- ulkopuolisen tahon valvonta on
tdmysta on lisdtty viime vuosien aikana oikeastaan tarpeetonta.

useilla sisdilma-aiheisilla sisdisilla kou-
lutusjaksoilla. Lisdksi rakennuttamisen
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ohjeistusta muun muassa sisdilma-asioista on pdivitetty ja lisdtty.
Olemme tunnistaneet ja sisdllyttdneet tehtavadluetteloihin yli 170
tehtdvadd ja toimenpidettd, jotka huomiocimalla suunnittelu- sekd
suunnitelmien tarkastus- ja rakentamisvaiheissa sekd takuuaikana
voimme vaikuttaa sisdilman laatuun.

Rakennushankkeen aikana voimme varmistaa sisdolosuhteiden
laatua muun muassa seuraavin toimin:

e Pdtevdt henkilot selvittdvat mahdolliset rakenteiden hait-
ta-aineet ajoissa ja riittdvdn laajasti.

e Hyodynndmme suunnitteluvaiheessa kiinteisténhoidon ja
siivouksen asiantuntemusta.

e Hankkeen valmistuttua perehdytdmme kiinteisténhoidon ja
siivouksen toimimaan tiloissa hyvid sisdolosuhteita ylldpi-
tden.

e Mddrittelemme kullekin hankkeelle energiatehokkuuden ja
ylldpidon tavoitteet [esim. pintamateriaalien siivottavuus,
teknisten ratkaisujen helppo tarkastettavuus, huollettavuus,
korjattavuus ja vikasietoisuus), erityisherkille suunniteltavien
Sensi-tilojen tarpeen sekd anturointitarpeet.

e Valitsemme vahdpddstoisid materiaaleja. Materiaaleista
tarjotun muun tiedon osalta ei kuitenkaan olla vield siind
vaiheessa, ettd valintoja voitaisiin tehdd todella terveelli-
syysndkokulma edelld.

e Minimoimme suunnittelussa ja toteutuksessa kosteusriskit
ja pdlyhaitat muun muassa vaatimalla urakoitsijalta kosteu-
den- ja polynhallintasuunnitelmat, joita on noudatettava.

e Huomioimme kdyttdjdn mielenkiinnon rakennushanket-
ta kohtaan ja suunnittelemme projektin tiedottamisen ja
viestinndn rakennuksen terveellisyyden ja sisdilman laadun
varmistamisen ndkokulmasta:

- jarjestdmme toimenpide-esityksid ja tydmaakdyntejd sekd
kdyttdjainfotilaisuuksia sisdilman laadun huomioimisesta
hankkeessa

- laadimme hankkeen sisdilmakoosteen ja tydympdriston/
tilan kdyttohjeet

- teemme hankkeen valmistuttua sisGolosuhdekyselyn.

e Edellytdmme tydmaatydskentelyn ja sen raportoinnin osoit-
tavan laatuvaatimusten tdyttymisen.

Rakennustdiden valmistuttua hanke luovutetaan asiakkaalle. On
sanomattakin selvdd, ettd kayttdjdd ei saa padstdd muuttamaan
keskenerdisiin tiloihin. Kayttdjan sisddnmuuttovaiheessa koke-
mia harmeja hoitamaan olemme kehittdneet toimintamalliamme.
Yksityiskohdat ratkaisevat viime kddessad sen, millainen kuva koko
rakennushankkeesta tilan kdyttdjille syntyy. Tavoitteena on aina,
ettd tilat voidaan ottaa urakoitsijoilta vastaan ilman puutteita, niin
sanottuna nollavirheluovutuksena, mutta jotain korjaustarvetta
usein jad takuuvaiheen alkuun.

Senaatti
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5. KAYTOSSA OLEVIEN TILOJEN SISAILMAN LAADUN VARMISTAMINEN

SISAOLOSUHTEIDEN MITTAAMINEN, RAPORTOINTI
JA TIEDON HYODYNTAMINEN

Kun rakennusta kdytetadn, monimutkaiset sdato- ja hallintajdr-
jestelmdt mahdollistavat ja edellyttdvat, ettd rakennusta ja sen
toimintaa seurataan koko ajan. Sisdolosuhteiden ja energiankay-
ton hallinta ja talotekniikan toimivuuden varmistaminen kuuluvat
rakennusautomaation etdvalvontakeskusten tehtdviin. Pddasiassa
kyse on tydskentelytilojen sisdldmpdtilojen seurannasta. Témad on
loogista, varsinkin kun kdyttdjien tyytymattomyys liittyy pddasiassa
lGmpoolosuhteisiin. Mutta mahdollisuuksia on myds hiilidioksidin,
ilmassa olevien kemikaalien tasojen, rakennekosteuden ja pai-
ne-erojen seurantaan anturoinnin keinoin. Niiden kdytettdvyyttd
olemme Senaatissa linjaamassa. Etdvalvontakeskukset selvittdvat
yhteistydssd paikallisen kiinteistonhoidon kanssa mitattujen [Gm-
potilapoikkeamien syyt ja miettivat korjaavia toimia. Asiaa puidaan
vield kiinteistonhoitokokouksissa ja verrataan asiakkaiden ldhettd-
miin sisdolosuhdepalvelupyyntéihin.

Olemme ottaneet ensimmdisend Suomessa kiinteistdjen ylldpi-
don kdyttoon olosuhdemallin pilottikohteissamme. Olosuhdemalli
yhdistdd rakennuksen tietomallin, olosuhdemittaukset, palvelu-
pyynnot ja kayttdjdpalautteen. Ndin voimme entistd tehokkaammin
havaita mahdolliset toimenpiteitd edellyttdvat sisdolosuhdepoik-
keamat. Ndhtavdksi jad, pitddko perinteinen l[dmpomittari pintansa
tilankdyttdjdn olosuhdeseurannan tyckaluna vai kaivaako kadyttdjd
kannykdstddn tiedon oleskelutilansa parametreistad.

KIINTEISTONHOIDON, SIIVOUKSEN JA RAKENNUSTEN
SUUNNITELMALLISEN KUNNOSSAPIDON VARMISTAMINEN

Kun rakennus on kdytossd, sitd tdytyy paitsi kayttdd asiallisesti
my0s hoitaa ja huoltaa. Tilankdyttdjien omien toimien ja valintojen
vaikutuksia sisgilman laatuun kdsittelimme jo edellisessd tietois-
kussa. Kiinteistonhoitoa ovat esimerkiksi vikojen ja rikkoontuneiden
kohteiden korjaaminen, siivous, ulkoalueiden hoito, jatehuolto sekd
teknisten jarjestelmien valvonta ja tarkastukset. Kiinteiston kun-
nossapito taas kasittdd rakennusosien uusimisen tai korjaamisen
gjallaan. Kaytdmme ennakoivaan korjaamiseen enemman rahaa
ja kunnossapitoon panostamme yli kaksinkertaisen mddrdn ver-
rattuna esimerkiksi yksityiseen
sektoriin.

Jotta varmistumme siitd, ettd
rakennuksen kdytonaikaiset
sis@olosuhteet pysyvdt kunnos-
sa, kiinteistonhoidon on oltava
suunnitelmallista ja siivouksen
ammattimaista. Lisdksi talotek-
niikkajdrjestelmdat on huollettava

Kiinteistonhoitoa ovat vika-
Korjaukset, siivous ja talotek-
nisten jdrjestelmien valvonta.
Kunnossapito on rakennus-
osien uusimista tai korjaamista
ajallaan ja ennakoiden.

ja testattava ajallaan. Kiinteis-
ton vakituisen huoltohenkildston
on oltava koko agjan tietoinen tilanteesta ja pystyttdvad kertomaan,

2Senaatti kaytti v. 2017 korjauksiin toimistokiinteistéissa 1,73 €/htm?/kk, kun
KTI-vertailuindeksi antoi tulokseksi 0,80 €/htm?*/kk. Léhde: KTI Yllépitokustan-
nusvertailu 2018.
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missd kunnossa kiinteistd on teknisesti ja millainen sisdilman laatu
talossa on. Kiinteistdnhoidon vuosittaisessa laatuauditoinnissa
tarkastellaan, miten kiinteistonhoito osaa huomioida tilankayttad-
jille tdrkeitd asioita, miten perilld kiinteistdnhoito on kohteensa
sisgdolosuhteista ja energiatehokkuudesta, miten kiinteistonhoito
osaa hoitaa ja huoltaa kohdetta ennakoivasti, miten kiinteistonhoi-
to suoriutuu yhteistoiminnasta sidosryhmien kanssa sekd miten
Kiinteisténhoito raportoi toiminnastaan. Vastaavasti siivouksen
laatuauditoinnissa arvioidaan kaikkien pintojen siivouksen loppu-
tulos suhteessa puhtaustasovaatimuksiin; siihen, miltd pintojen on
naytettdva siivouksen jdlkeen ja minkd verran likaa saa ndkyd. Laa-
tuauditoinnin tulokset vaikuttavat palkkion tai sanktion maarddn.

Kiinteistonhoidon ja siivouksen laatuauditoinnit eivdt ole ainoa kiin-
teistdn huoltohenkilostod koskeva ennakointiohjelman toimenpide.
Koska huoltohenkildstd pddsee jatkuvasti rakennuksiin ja kulkee
sen ldhes kaikissa tiloissa, se pystyy halutessaan havainnoimaan
pintojen kuntoa. Lisdksi huoltohenkildston on osattava reagoida
sisdilmaa koskeviin havaintoihin jamdkdsti. Kiinteistonhuollolle on
laadittu ohjekortit tunkkaisuuden, epdmiellyttdvadn hajun, liian kui-
valta tuntuvan ilman, pinnoille tiivistyvdn kosteuden, meluhaitto-
jen, korkean ja alhaisen huoneldmpdtilan sekd vetoisuuden syiden
selvittdmiseksi ja ratkaisemiseksi. Siivoojille on tuotettu verkko-
perehdytysmateriaalia, jossa on kdytdnnonldheistd tietoa hyvadn
sisdilmaan vaikuttavista tekijoistd ja siivoojan oman toiminnan
vaikutuksesta sisdilmaan. Parhaillaan kokeilemme, miten siivoojia
voitaisiin pikapalkkiojdrjestelyin kannustaa entistd enemmadn tark-
kailemaan ja ilmoittamaan sisdolosuhdepoikkeamista.

RAKENTEIDEN JA ILMANVAIHDON TOIMIVUUDEN VARMISTAMINEN

Autot on katsastettava madrdvdlein ja tyontekijdille tendddn
madrdajoin terveystarkastuksia. Senaatti katsastaa nyt mygs

rakennuksiaan. Sadnndllisesti kolmen vuoden vdlein toteutettavilla
rakenteiden ja ilmanvaindon katsastuksilla eli sisdilmapainotetuilla
kuntoarvioilla pyrimme pddsemddn kiinni niinin varhaisiin varoitus-
merkkeihin, joilla jo on tai saattaa hoitamattomina olla negatiivisia
vaikutuksia sisdolosuhteisiin. Katsastusten tulosten perusteella
kohdennamme ja priorisoimme tarkempia kuntotutkimuksia, huol-
toa, kunnossapitoa ja investointeja.

Pddosa Senaatin rakennusten tyoskentelytiloista on varustettu
koneellisella tulo-/poistoilmanvaihdolla ja siksi halusimme nostaa
ilmanvaihdon omaksi katsastuskokonaisuudekseen. Sen merkitys
sisdilmaan on syytd varmistaa totuttua paljon sddnndllisemmin ja
tihedmmin.

Toteutamme katsastukset kaikissa noin 300 huoltokirjakohtees-
samme.

KAYTTAJAPALAUTTEEN KERAAMINEN JA HYODYNTAMINEN JA
KAYTTAJAVIESTINTA

Seuraamme kayttdjien kiinteistonhoidolle jdttamien sisdolosuhde-
palvelupyynttjen maardd sisdolosuhdeseurannan rinnalla kuukau-
sitasolla. PalvelupyyntGjen mddrd ja sisdolosuhteiden pysyvyystu-
lokset ndkyvadt samassa raportissa kuukausittain.

Vuosittain toteutettavan kdyttdjatyytyvdisyyskyselyn sistolosuh-
deosio tarjoaa kiinteistokohtaista tietoa kdyttdjdkokemuksesta.
Viime vuoden kyselyyn saimme ldhes 9 000 vastausta. Kayttdjd-
tyytyvaisyyskyselyssa kysymme tilankdyttdjiltd palautetta [dmpo-
tiloista, vetoisuudesta ja ilman raikkaudesta. Kohteidemme sisdil-
matyytyvdisyys on ollut samalla tasolla kuin tyytyvdisyys muiden
kiinteistonomistajien tiloihin. Silti noin kolmasosa vastaajista on
sis@olosuhteisiin tyytymdttomid ja siten aktiivisten sisdilmaparan-
nuspyrkimystemme innoittajia.

Senaatti 10
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Niin rakentamisen kuin rakennuksen kdytonkin ajalta kertyy paljon
tietoa sisdolosuhteista. Talla hetkelld pohdimme, miten raportoi-
simme reaaliaikaista sisdolosuhdetietoa tilankdyttdjille ja miten
yhdistdisimme esimerkiksi kdyttdjdtyytyvdisyyden rakennuksesta
laadittuun ajantasaiseen raporttiin. Mahdollisuuksia ovat muun
muassa aulojen infondytot ja erilaiset mobiililaittein hyodynnettd-
vdt sovellukset. Edelld kuvatussa olosuhdemallissa kayttdjilld on
mahdollisuus antaa reaaliaikaista palautetta sisdilman laadusta.
Onkin mielenkiintoista nahdd, kiinnostaako tilankdyttdjid antaa re-
aaliaikaista palautetta myos silloin, kun olosuhteet ovat kunnossa.

ANNA PALAUTI
SISAOLOSUHTE

LUE QR-KOODI MATKAPUI
KAMERALLA JA SEURAA (

O

Kayttdjiltd ja asiakkailta on kerdttdvad palau-
tetta siitd, miten hyvin tilat vastaavat heiddn
toimintaansa ja onko tilankdyttotarpeisiin , o
odotettavissa muutoksia. Ndin voisimme Qlemme.mgtllr}e.et S!SG'lmO_
reagoida muutostarpeisiin hallitusti ajoissa, tietoiskuja ja jdrjestdmme
eikd kdy niin, ettd asiakas tai kayttdjd oma- sisdilmaklinikoita.

toimisesti muokkaa tiloja ja tilan kuormi-
tusta omia tarpeitaan vastaaviksi - yleensd
sisgilman kustannuksella.

KITOS PALAUTTEEST

Tilojen kayton aikana on huolehdittava, ettd tilankdyttdjad tietdd, Seﬂﬂ(l"f'ci

millaisilla omilla valinnoillaan hdn parantaa tai heikentdd sisdil-
man laatua. On muistettava esimerkiksi henkilomddramitoitusten
ja kenttdvarusteiden sdilytyksen sisdilmavaikutukset sekd koris-
te-esineiden, kasvien ja johtovyyhtien vaikutus siivottavuuteen.
Tdatd varten olemme laatineet sisdilmatietoiskuja ja jarjestimme
sisdilmaklinikoita. Tietoiskuissa kerromme sisdilma-asioista kay-
tanndnldheisesti ja tuomme esille Senaatin noudattaman toiminta-
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mallin ja tulevat suuntaukset toimenpiteineen. Tietoiskujen teemat
on valittu vastaamaan yleisimpiin Senaatin asiakkaiden esittdmiin
sisdilmaan liittyviin kysymyksiin.

Ennakoivasta sisdilmaklinikasta tai sisdilmavastaanotosta voidaan
teoriassa joissakin tilanteissa saada esiin aikaisia tyytymdtto-
myyden merkkejd jo ennen kuin kdyttdjdt reklamoivat. Ainakin se
tarjoaa mahdollisuuden reagoida kayttdjdpalautteeseen heti, oikoa
vaddrid kdsityksid ja tarjota tietoa. Ennakoiva sisdilmaklinikkatoimin-
ta on vakiinnuttanut paikkansa Senaatin yhtend sistolosuhdevies-
tintdkanavana. Siind tarjoamme kdyttdjille mahdollisuuden kysyd
asiantuntijapaneelilta sisdolosuhteisiin ja tydympdristoon liittyvistd
asioista. Toisaalta kun rakennuksessa tehdddn arjessa ndkyvid
huolto-/kunnossapitotoimia, niiden rutinoituneella tiedottamisel-
la autetaan ylldpitdmaddn mielikuvaa hoidetusta rakennuksesta.
Tilankdyttdjd kaipaa myos tietoa kiinteistonomistajan normaaleista
ylldpito- tai kunnossapitotoimenpiteistd. Esimerkiksi juuri enna-
koivista rakennuskatsastuksista tdytyy tiedottaa kdyttdijille, jotta
sisdilmakonsultin pydriminen rakennuksessa ymmdrretddn enna- 1
koivaksi toiminnaksi eikd sisdilmaongelmien selvittelyksi. 3 ,91

Sisdolosuhdemittari on uusi tydkalumme, joka yhdistad rakennuk-

sen sisdolosuhdeanturoinnilla saadun sisdolosuhdeseurannan

tiedon, katsastusten tulokset, laatuauditoinnin tulokset ja kayttad-

jatyytyvdisyyden yhdeksi kuvaajaksi [Kuva 2]. Sisdolosuhdemittari o ) )

helpottaa kokonaisuuden hahmottamista kohteen sisgilmatilan- KUVA 2. KIINTEISTOPAALLIKKO SAA KOHTEEN SISAILMATILANTEESTA
KOKONAISKUVAN KOHDEKOHTAISEN SISAOLOSUHDEMITTARIN AVUL-
LA. KUVASSA ON ERAAN KOHTEEN KOKONAISARVOSANA (3,91) ARVO-
SANAN 5 OLLESSA PARAS. KOKONAISARVOSANAN LISAKS|

MITTARIN YHTEYDESSA ESITETAAN ARVOSANAN LAHTOTIEDOT, JOITA
EI NAY TASSA.

teesta ja ohjaa toimenpiteitd.
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6. MITA TAPAHTUU SEN JALKEEN, KUN TILANKAYTTAJA ON TEHNYT

SISAILMASTA VALITUKSEN?

Senaatilla on toimintamalli kokonaisvuokrakohteidensa® mahdol-
listen sisdilmahaittojen selvittdmiseen. Haittailmoituksen - jonka
tekemistd kdsiteltiin edellisessd tietoiskussamme - vastaanoton
jdlkeen kiinteistonhuolto kdy tarkastamassa tilat. Senaatti on
kouluttanut Kiinteistonhuoltoa ndistd sisdilmaongelmatapausten
ensi vaiheen selvityksistd. Iso osa ongelmista saadaan ratkaistua
kiinteistonhoidollisin toimenpitein.

tilannetta, perustetaan kohteeseen/kiinteistoon sisdilmaryhmad
varmistamaan, ettd kaikkien tarpeellisten osapuolien ndkemykset
tuodaan esille ongelmaa ratkaistaessa. Kaikilla rynman jasenilld

on tehtdvadstd ja vastuusta riippumatta sama pddmaadrd: saada on-
gelma selvitetty@ ja korjattua ja viestittyd tilankayttdjille jatkuvasti
sisdilmaprosessin etenemisestd.

Sisdilmaryhmassd toimivat kiinteis-

Tehostamme sisdilmatoimintamal-
liamme monin tavoin vuonna 2019.

Ensinndkin kdytossdmme on siirret-
tavat sisdolosuhteiden mittalaite-
paketit, joilla saamme vuorokauden
gjalta monesta tavanomaisesta

Tehostamme sisdilmatoimintamalliomme
monin tavoin vuonna 2019. Kdytossdmme
on siirrettdvid sisdolosuhteiden mittalaite-
paketteja ja sisdilmakoiria.

topadllikko ja tilankayttdjdan, tyopai-
kan linjajohdon, kiinteistonhuollon,
tyodsuojelun ja tyoterveyshuollon
edustajat sekd talotekniikan,
rakennustekniikan ja sisdilma-asi-
antuntijat. Tydterveyshuollon roolia

sis@olosuhdesuureesta ldhtotietoja.
Toiseksi mikrobiologisia haittoja tai
rakennevuotoja epdiltdessd Se-
naattiin palkatut sisdilmakoiraohjaajat tekevadt tutkimuskayntejd

paitsi mainittujen mittalaitepakettien myds sisdilmakoirien kanssa.

Kolmanneksi sisdilma-asiantuntija - joko Senaatin oma rakennus-
terveysasiantuntija tai ulkopuolinen sisdilmakonsultti - tekee
esikartoituksen heti alkuvaiheessa. Rekrytoimme lisdd kiinteisto-
pddllikaitd ja sisdilma-asiantuntijoita ja tarjoamme kiinteistopddl-
likGillemme rakennusterveysasiantuntijakoulutusta. Ndin pyrimme
lisGdmaan reagointinopeuttamme sisdolosuhdevalituksissa.

Jos ongelma ei selvid tai tehdyt korjaustoimet eivat paranna

sisdilmaryhmdssd toimimisessa on

korostettu. TyGterveyshuollon edus-

tajilta odotetaan ryhmdtason tietoja
ja selkedtd terveyshaitan mahdollisuuden arviota tilanteesta.

3Puolustusvoimien kohteiden sisdilmaongelmat ja huolenimaisut ilmoitetaan
puolustushallinnon rakennuslaitoksen [PHRAKL:n) asiakastukikeskuksen
kautta. Tiedot vdlitetééin myds Senaatille. Toimintatapa on karkeasti ottaen
sama kuin Senaatin kokonaisvuokrakohteissa. Selvissd ja yksinkertaisissa ta-
pauksissa voidaan sisdilmaongelman syy ratkaista tilan ylldpitdjan PHRAKL:n
tai kdyttdjdn toimenpitein. Jos ongelma ei ratkea, tehdddn alkuselvitys, jossa
kartoitetaan ongelman laajuus ja kiireellisyys sekd tarvittavat jatkotoimet.
Tarvittaessa Senaatti tarjoaa nopean toiminnan joukkojensa apua. Télléin
myds sisdilmaryhmdan koolle kutsuminen tai perustaminen on tarpeen. Vies-
tintd on tdrked osa sis@ilma-asioiden toimintamallia.
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Selvitystydssd Senaatti luottaa kilpailutettujen asiantuntijoiden
asiantuntemukseen. Senaatin toimintamallin mukaisesti asian-
tuntijat laativat sisdilmakonsultin johdolla kattavan ja perusteel-
lisen tutkimussuunnitelman. Luotamme tutkimuksissa sisdilma-,
rakenne- ja talotekniikka-asiantuntijoiden yhteistyohén. Emme
ketjuta tutkimuksia, vaan etenemme laajalla rintamalla heti. Sisdil-
matutkimusten raportointivaatimukset on Senaatilla ohjeistettu.
Tutkimusraportissa konsulttien on esitettdvd kantansa mahdol-
listen korjaustoimien Kiireellisyyteen ja tilojen kaytettdvyyteen/
tyhjennystarpeeseen. Kaikkia korjauksia ei voida eikd tarvitse tehdd

S

ONGELMAN KIINTEISTONHUOL- SENAATIN
HAVAITSEMINEN LON TEKEMA SISAILMA-ASIANTUNTIJAN
REKLAMAATIO TARKASTUS JA TEKEMA ESIKARTOITUS

TOIMENPITEET

NS

Suurin osa ongelmista
saadaan ratkaistua
kiinteistonhoidollisin
toimenpitein ilman
sisdilmaryhman
perustamista

heti. Siksi sisdilmakorjaukset, kuten muutkin korjaukset, luokitel-
laan valittomiin, vuosikorjausohjelmassa budjetoidusti tehtdviin,
peruskorjauksen yhteydessd tehtdviin ja sisdilmakorjaushankkeena
toteutettaviin. Isomnmat korjaushankkeet toteutamme investointi-
hankkeina.

03

\Q/ m

TUTKIMUSOHJELMA JATKOTOIMENPITEET KORJAUSTEN ONNIS-
JA ONGELMAN KORJAUKSET TUMISEN SEURANTA
MAARITTELY JA ARVIOINTI

Sisdilman varmistusryhma / tydympaéristoryhma huo-
lehtii sisdilmaprosessin etenemista ja tiedottamisesta
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7. SISAILMAKORJAUKSIIN KAYTETYT EUROT

Sistolosuhdeongelmien korjaamiseen ja kunnossapidollisiin sisdil-
matoihin kdytettdvissad olevia varoja on lisGtty Senaatissa syste-
maattisesti viime vuosina ja suuntaus jatkuu edelleen. Senaatti
kdytti vuonna 2018 sisdilmakorjauksiin yhteensd ldhes 39 miljoonaa
euroa [32 milj. euroa vuonna 2017). Tastd summasta kunnossapi-
don sisdilmatutkimuksiin ja -korjauksiin kdytettiin 21,5 milj. euroa
(14.1] ja investointeihin liittyviin sisdilmakorjauksiin 17,2 milj. euroa
(17,9].

Toimialoista selkedsti eniten sisdilmakaorjauksia on tehty puolus-
tus- ja turvallisuustoimialalla, joka kasittdd puolustushallinnon,
vankiloiden, rajavartiolaitosten, tullilaitoksen sekd hdtd- ja johto-
keskusten tilat. Ndihin kuuluu tavanomaisten toimisto-, varasto-,
majoitus- ja koulutustilojen lisdksi huipputeknisid erikoistiloja sekd
merkittdvé mddrd maanalaisia tiloja.
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8. LOPUKSI

Senaatin sisdilmatyd kasittdd sisdilmaongelmien selvittdmisen ja
korjaamisen listksi yhd korostuneemmin koko joukon ennakoivia
toimenpiteitd. Ennakointi liittyy niin tilojen suunnitteluun, rakenta-
miseen kuin niiden kayttoonkin. Hyvadt sisdolosuhteet eivdt ole vain
Senaatin asia, vaan koko toimintaketjun aina tilankdyttdjiin asti on
otettava vastuu oman toimintansa sisdilma-asiallisuudesta.
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